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Mot du président

Cheres familles, chers amis, chers enfants,

Une autre année se termine pour le Centre d’aide aux familles, Les enfants de I'espoir de Hull, et quelle
année!

Depuis plus de 25 ans, le CAF, Les enfants de I'espoir de Hull appuie les enfants de I'lle de Hull et leur famille
avec dévouement et créativité. Sous la gouverne de notre nouvelle directrice, Mme Gabrielle Leclerc, le
CAF, Les enfants de I'espoir de Hull a amorcé cette année une réflexion approfondie sur ses habitudes, ses
pratiques, son mode de fonctionnement. Nous avons amélioré notre collaboration avec les autres
organismes présents sur Ille de Hull, notamment en ce qui a trait a la sécurité du quartier avec l'initiative
« Mon quartier, ma sécurité ». Nous avons amorcé un processus de réflexion sur ’ensemble de nos activités
pour nous assurer qu’elles répondent toujours aux besoins de nos familles et nous avons maintenu un
calendrier d’activités encore plus chargé qu’a I'habitude : fétes de quartiers sous le theme Vive les
tropiques!, ciné-vendredi, diners communautaires, féte de Noél et distribution de paniers, cours de Zumba,
cabane a sucre, cuisines collectives, camps d’'été, aide aux devoirs, samedi en activité et des dizaines
d’autres activités qui améliorent chaque jour la vie de nos familles.

D’autres changements, moins visibles, sont pourtant a signaler. Nous avons revu de fond en comble nos
processus internes de gestion comptable et autres pratiques internes, amélioré les conditions pour nos
employés, réussi a augmenter le nombre de bailleurs de fonds qui contribuent au succées de I'organisme.
Nous avons révisé nos procédures dans une foule de domaines, notamment en ce qui a trait a la gestion du
« membership ». Le leadership de Gabrielle Leclerc doit étre de nouveau signalé, mais je ne voudrais pas
oublier de saluer le dévouement sans faille et les qualités personnelles de Matthew Hue, secrétaire du
conseil d’administration de notre organisme et notre principal bénévole.

Pour souligner ce renouveau, nous aurons bientét un nouveau logo pour notre organisme, qui sera choisi
par la communauté.

Nous avons aussi légerement avancé en ce qui a trait au projet de la Maison de I'espoir de Hull. Nous
espérons lancer I'appel d’offres pour la construction de notre maison dans les prochains mois. Des
problémes, notamment avec le terrain, ont ralenti le projet, mais on garde le cap sur notre objectif.

Je tiens a exprimer ma plus sincére reconnaissance a I’'ensemble des membres du C.A. qui donnent de leur
temps sans compter chaque mois, a nos employés qui font un travail absolument admirable, a I'ensemble
de nos bailleurs de fonds qui continuent — avec raison! - de nous faire confiance, a I'ensemble de nos
bénévoles, aux familles et aux enfants du quartier.

Francois Charbonneau
Président
C.A. Centre d’aide aux familles, Les enfants de I'espoir de Hull
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Mot de I'équipe de travail

L'année 2022-2023 est terminée et voici déja I'année 2023-2024 débuté.

L’an dernier, a peu prés au méme moment, nous tournions la page aprés de grands bouleversements.
Rapidement, grace a notre grande capacité de résilience nous avons réfléchis a des stratégies pour
nous recentrer sur notre mission et nos valeurs, créer des liens avec les acteurs du milieu, le tout dans
I'intérét de la communauté. Depuis, nous avons mis en place des nouvelles facons de faire, développé
et solidifié nos partenariats avec d’autres organismes et acteurs de la communauté pour étre mieux
outillés pour répondre aux besoins des familles de I'lle de Hull et accueilli un nombre record de
nouvelles familles.

Nous avons travaillé tres fort, et nous continuons de le faire pour les enfants et leur famille. Nous
sommes fiéres de faire partie de I'équipe de travail du CAFEEH et pour souligner ce nouveau chapitre
entrepris depuis un peu plus d’un an, c’est avec un immense plaisir que nous vous présentons
aujourd’hui, le nouveau logo du Centre d’aide aux familles, Les enfants de I'espoir de Hull. Celui-ci a
été choisi par la communauté et représente les bases solides sur lesquels I'organisme continuera de
s’appuyer pour les années a venir.

Nous tenons également a remercier les membres du conseil d’administration pour leur implication,
nos bénévoles, partenaires et bailleurs de fonds qui ont a cceur la mission du CAFEEH et qui contribuent
a sa réalisation. Merci au nom de la grande famille du Centre d’aide aux familles, Les enfants de I'espoir

de Hull!

Finalement, un grand merci aux familles de nous faire confiance. C'est un honneur d’étre la pour
vous!

L’équipe de travail du Centre d’aide aux familles, Les Enfants de I'Espoir de Hull

Membres de I"'équipe

®  Gabrielle Leclerc, directrice générale
® Emilie Malette Viens, intervenante

® (Coralie Raoelimanohisoa, animatrice communautaire

L’équipe tient également a faire un clin d’ceil a leurs anciennes colléegues Frédérique et Natasha
et aux stagiaires Stéphanie et Rose pour leur passage dans I'équipe et remercier les animatrices
contractuelles Chantal, Erica, Martine, Rose, Sana, Julie, Furaha et Dahlia pour
leur implication.
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Un grand merci pour votre implication!

Témoignages de parents

« Bonjour,

Les enfants de I'espoir m’ont beaucoup sorti de mon isolement. J’étais une personne qui n’était pas trés
sociable. J'étais beaucoup renfermée sur moi-méme. Ca I’a [les enfants de I'espoir de Hull] aussi permis
a ma fille d’étre sociable et de faire plein d’activités avec de nouveaux amis. Mes activités préférées sont
les bingos, les cafés-rencontre, les cuisines collectives, etc. J'aime participer a ces activités, car nous
découvrons plein de choses nouvelles et on a souvent plein de fous rires. Ma fille adore aussi les activités
du samedi, la cabane a sucre, la féte de quartier et I'halloween. Et une fois par mois, j'aime I'aide
alimentaire, c’est trés apprécié. »

- Sherley, maman d’une jeune fille de 8 ans

« | have been dffiliated (on and off) with Les enfants de I'espoir de Hull for several years now. My family
has been very blessed to be helped in so many ways. Being part of such a wonderful organization has
enabled me to more easily afford back to school supplies and snowsuits for my daughter. She enjoys the
summer day camp program, Saturday activities and playing with other children in a structured way,
from the community. Many of the experience and opportunities she has received (apple picking,
strawberry picking, visiting La Ronde, etc.) wouldn’t have been possible without the generosity of this
organization! | thoroughly enjoy the parent activities and have tried things | never would have
otherwise, like experiencing other cultures customs and tasting ethnic foods. I've also volunteered
occasionally for various reasons and doing so is rewarding in itself. Everyone representing the
organization throughout the years has always made me feel welcome. It’s definitely exciting to wake up
on a day | know I’m going to go see friends and community members! | value the time spent there and
It’s nice to catch up and share what’s been happening with other parents. It’s a safe place and a
judgement free zone and ALWAYS a few laughs!

Les Enfants de I’Espoir de Hull makes a difference in my life and I’'m grateful to have a part in that.
Thanks to ALL of you, for all you continue to do. It’s always much appreciated! »

- Christy, maman d’une jeune fille de 12 ans
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Qui sommes-nous?

Historique

Le Centre d'aide aux familles, Les enfants de I'espoir de Hull a été créé a I'automne 1995 a la suite de
I'identification d’un besoin pressant de soutien aux familles en grandes difficultés ayant des enfants de
0-5 ans. L'idée f(t basée sur un projet similaire du quartier Hochelaga-Maisonneuve a Montréal. Celle-
ci fGt présentée aux intervenants du CLSC de Hull, du Centre Jeunesse de I'Outaouais et de certains
groupes communautaires. Une sensibilisation s’ensuivit et aboutit a la fondation de I'organisme Centre
d'aide aux familles, Les enfants de L’espoir de Hull avec comme mandat :

« D’offrir une approche intégrée a une clientele hors circuit affichant un dysfonctionnement familial
sévere amenant des répercussions graves sur le devenir des enfants ».

Depuis cette période, I'organisme se développe avec une clientéle de parents ayant de jeunes enfants
et issue de I'lle de Hull. De nombreuses activités sont instaurées ayant comme but, le soutien aux
familles et le développement des enfants. Le conseil d’administration provisoire fut responsable de la
bonne marche de I'organisme jusqu’au 11 février 1997, alors qu’un conseil d’administration officiel est
mis en place lors de I’Assemblée de fondation. L’obtention des lettres patentes date du 10 juillet 1996.

Mission

« Le Centre d'aide aux familles, Les enfants de I'espoir de Hull est un organisme a but non lucratif qui
a pour mission d'offrir une aide adaptée aux familles ou la pauvreté du milieu socio-économique
affecte le développement du plein potentiel des enfants ».

Approche

Notre approche favorise le développement des compétences et vise a ce que les personnes acquiérent
des habiletés améliorant leur capacité d’adaptation aux difficultés de la vie. Nous souhaitons amener
I'individu a une prise en charge en mettant I’accent sur sa capacité de résilience.

« Notre approche mise sur les forces, les réalisations positives
des individus et non seulement sur leurs difficultés ».

Nous basons donc nos interventions sur une approche alternative, personnalisée et non-institutionnelle.
Cette forme d’intervention est plus souple, sécurisante ainsi que valorisante et tient compte de la
structure familiale de chacun. Non seulement nous intervenons de maniére précoce aupres des enfants
a risques élevés de difficultés sociales et scolaires, mais nous amenons aussi les parents a étre des
partenaires actifs dans le développement de leurs enfants. Nous offrons plusieurs services qui visent
I"acquisition de compétences et la prise en charge de I'individu.
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Activités pour les enfants de 0 a 5 ans

Ateliers de stimulation — J’apprends, je joue, je grandis!

En respectant le rythme d’apprentissage de chaque enfant, les activités variées favorisent le
développement global de I’'enfant de 12 mois a 5 ans qui ne fréquentent pas le milieu scolaire.

A travers une multitude d’activités éducatives, les enfants apprennent a suivre une routine, 3
socialiser avec d’autres enfants et adultes, afin de s’épanouir et favoriser leur développement
global : motricité fine, motricité globale, langage, autonomie, de méme que les volets cognitif et
socioaffectif.

Cheminons ensemble vers I'école et petits citoyens (incluant le camp d’été, le camp
de mars et les journées pédagogiques)

Permettre de renforcer I'estime de soi et produire des bienfaits physiques, psychologiques et
cognitifs chez les enfants.

Aider au développement d’habiletés sociales adéquates et développer des habiletés sociales
collectives.

Augmenter les facteurs de protection individuels et collectifs des petits dans une vision a long
terme.

Développer le sentiment d’appartenance a son milieu des le jeune age et d’initier les enfants a
I’'engagement communautaire.

Favoriser I'intégration des nouveaux enfants dans le secteur.

Donner I'occasion aux enfants de 4 et 5 ans qui entreront a I’école en septembre de vivre, pour
certains d’étre eux, une premiere expérience d’activités éducatives en groupe, ludiques et
structurées dans un environnement sécuritaire, sain et amusant avant leur entrée a la maternelle
et ainsi, commencer a développer des compétences essentielles a la réussite scolaire.

Travailler toutes les spheres du développement de I’'enfant, préparer les enfants a la routine de
I"école et encourager I'adoption de saines habitudes de vie.

Minimiser les retards vécus par certains enfants, en particulierement par rapport au langage et
a la socialisation.

Offrir du répit aux parents et favoriser la conciliation travail-étude-famille.




Rapport annuel d’activités 2022-2023
Centre d’aide aux familles, Les enfants de ’espoir de Hull

Activités pour les enfants de 6 a 12 ans

Nos services et activités pour les enfants de 6 a 12 ans poursuivent des objectifs communs et
complémentaires. lls sont offerts sous différentes thématiques pour rejoindre le plus d’enfants
possibles en fonction de leurs godts et leurs intéréts.
[
Jeux-di
Aide aux devoirs
Samedi en activite

Principaux objectifs

® Accompagner les enfants dans I'acquisition de compétences et de nouvelles habiletés dans les
spheres suivantes : physique, sociale, cognitive, langagiere et affective par diverses activités
comme des ateliers de cuisine, d’arts, de sports, de jeux éducatifs, etc.

® Promouvoir les saines habitudes de vie et favoriser le développement global des enfants.

® Permettre aux enfants de faire des activités et sorties auxquelles ils n’ont pas acces en raison de
la situation économique de leur famille.

® Briser I'isolement social, renforcer le filet social autour des enfants et développer le sentiment
d’appartenance des jeunes a leur milieu.

® Permettre aux jeunes du quartier de passer un moment agréable entre amis dans un
environnement sécuritaire et de sortir de la maison.

® Permettre aux jeunes d’essayer de nouvelles activités et de découvrir de nouvelles passions.

®  Offrir du répit aux parents et faciliter la conciliation travail-études-famille.

TEMOIGNAGE COUP DE CCEUR : « Bonsoir, merci pour la soirée cinéma. Nos deux
filles ont beaucoup apprécié et veulent y retourner. »
- Maman de 2 enfants de 7 ans et 8 ans
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Activités pour les parents

Ateliers divers et créatifs, saines habitudes de vie et sécurité alimentaire

® Permettre aux parents d’explorer leur créativité, de développer leurs connaissances et capacités
et favoriser le leur bien-étre physique et mental.

® Permettre aux participants de faire de nouvelles rencontres, de socialiser et de discuter avec
d’autres afin de briser et/ou de prévenir 'isolement.

® Enseigner aux familles qu’il est possible de faire beaucoup avec peu et permettre aux parents de
découvrir de nouvelles recettes et aliments sains tout en apprenant des stratégies pour réaliser
des économies et cuisiner a moindre co(t.

TEMOIGNAGE COUP DE CCEUR : « C'est vraiment fun les godter aux café rencontre,
c’est vraiment bon ! »
- Participantes aux activités de café rencontre

Dépannage alimentaire et paniers de Noél

Chaque semaine, tout au long de I'lannée, une dizaine de familles dans le besoin ont recu des boites
d’aliments grace aux dons de Moisson Outaouais.

Nous offrons également aux enfants des collations saines a toutes nos activités.

Dans la semaine précédant Noél, nous avons offert a 80 familles des paniers de Noél contenant de des
aliments secs, frais et plusieurs cadeaux, grace a nos nombreux partenaires.

Cette année, 37 890 kilogrammes de nourriture ont été redistribués grace aux dons de Moisson
Outaouais. Une estimation de 5 000 kilogrammes supplémentaires ont été distribués grace a plusieurs
autres partenaires.

TEMOIGNAGE COUP DE CCEUR : « Vraiment un gros gros merci pour tout ce que vous
avez fait pour ma famille, vous avez été la depuis le premier jour que nous sommes arrivés au
Canada. Vous faites partie de notre vie pour toujours. »

- Papade4enfants de 3,6, 8 et 10 ans
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Activités familiales

Génération partage

A travers des activités diversifiées, le projet permet de créer des liens entre les différentes générations,
incluant les ainés, de la communauté et de briser I'isolement en créant un milieu sécuritaire favorisant
le partage de connaissances et de compétences tant chez les jeunes que chez les ainés par le mentorat.

Aleau la gang!

Une activité en partenariat avec les différentes
maisons de quartier de Hull permettant aux
enfants et leur famille d’aller se baigner
gratuitement au Centre aquatique Paul-Pelletier a
Aylmer un samedi sur deux de janvier a juin.

Sorties en familiales

Ces sorties permettre aux familles de participer a
des sorties a faible colt avec d’autres familles de
leur communauté ou le plaisir est toujours au
rendez-vous.

CABANE A SUCRE
CUEILLETTE DE POMMES

Fétes et évéenements offerts a la communauté

Féte de quartier

® ('est en collaboration avec I'équipe de J'aime Gatineau, sous la thématique des pirates, que la
féte de quartier a eu lieu.

Féte d’Halloween

® En collaboration avec I'Ecole Saint-Rédempteur et I’ARHI, la féte de quartier sous le théme
Kermesse hantée.

® Maison hanté, maquillage, bricolage, distribution de bonbons, nourriture et breuvages chauds
ont tous été offert gratuitement aux familles et a leurs enfants présents.
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Féte de Noél

e Féte offrant I'occasion aux familles du quartier de se réunir et de vivre un moment de plaisir en

famille et en communauté.
e Un festin de Noél, des activités thématiques et des surprises pour les familles, permettent un
sentiment d’appartenance des familles a leur communauté.

e Lesenfants de 0 a 12 ans ont tous recu plusieurs cadeaux qui leurs ont été assignés selon leurs
préférences et intéréts.

e Un livre par enfants a été offert par I'’Association des retraités de I'Outaouais.

TEMOIGNAGE COUP DE CCEUR : « Merci pour cette belle féte (de Noél) que I'on a vécu
aujourd’hui, j’ai trouvé la journée rafraichissante et agréable. Devinez qui était extrémement heureuse
de ses cadeaux. »

- Maman d’une enfant de 9 ans.

Relation d’aide et accompagnement personnalisé

Sur une base quotidienne, du soutien et un accompagnement sont offerts aux familles. C'est-a-dire
gu’en plus d’étre présent pour elles, nous accompagnons les familles lorsqu’elles font face a des
difficultés particuliéres ou rencontrent des obstacles supplémentaires, souvent des conséquences de
la situation socio-économique qu’elles subissent. Nos nombreux partenariats nous permettre souvent
une porte d’entrée vers la solution et facilite les échanges et la compréhension globale de la
problématique afin de mieux accompagner et outiller les familles. Lorsque la problématique est
spécifique et qu’elle dépasse notre champ de compétence, nous référons la famille a un organisme
mieux outillé pour I'aider. Il sera toutefois possible de poursuivre 'accompagnement en cas de besoin.
Les besoins les plus fréquent pour lesquels des demandes d’accompagnement personnalisé sont faites
par les familles sont en lien avec le logement et 'acces aux services gouvernementaux.

7 »
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Autres activités et projets spéciaux

Un quartier qui nous ressemble
Ce projet vise a renforcer les liens dans la collectivité, réduire les comportements violents, encourager
la bienveillance, rendre le quartier plus sécuritaire et favoriser I’'adoption de comportements adéquats
pour contrer I'intimidation, tant chez les enfants que leurs parents. Des ateliers sur les stéréotypes,
I'estime de soi, des ateliers de sensibilisation et de prévention ont été préparés pour les enfants,
parents et autres membres de la famille.

Jeunes mentors engagés — Ensemble contre I'intimidation!
Ce programme est basé sur I'utilisation de pratiques d’intervention de mentorat et le soutien entre les
jeunes du niveau secondaire et les enfants du niveau primaire du quartier pour prévenir et contrer les
actes d’intimidation. Ce programme permet d’améliorer le soutien offert aux enfants et jeunes victimes,
témoins, proches et aux auteurs d’actes d’intimidation.

Vente de garage
Grace a des dons d’articles, lors de la vente de garage, nous avons réussi a ramasser un montant de 1 400 $
qui a été réservé pour faire I'achat de sacs a dos pour le Magasin partage scolaire 2023. Lors de I'activité
nous avons également vendu des breuvages et des portions de chili, des hot-dogs et desserts qui avaient
été préparés par des bénévoles et les membre de I'équipe.

Mon quartier, ma sécurité est une initiative du milieu qui regroupe différents partenaires de différentes
spheres d’intervention, mais qui partage un but commun, soit de redonner au quartier son sentiment de
sécurité.

Le projet Ski-Cool! est une occasion en or pour les enfants de 9 a 13 ans, qui le désirent, d’apprendre a
faire du ski de fond. Activité, en partenariat avec plusieurs maisons de quartier du secteur de Hull et la
ville de Gatineau, leur donnant la chance de participer, gratuitement, a la plus grande compétition de ski
de fond, la Gatineau Loppet.

Le projet Opération Habits de neige Outaouais, en partenariat avec Centraide Outaouais et de nombreux
organismes communautaires de la région, a pour objectif d’offrir un habit de neige aux enfants provenant
d’un milieu défavorisé. Une centaine d’enfants de notre communauté ont bénéficié de ce programme en
2022.

Le Magasin partage scolaire, programme « Retour en classe », en partenariat avec Centraide
Outaouais et différents organismes du secteur de I'lle de Hull, permet aux parents provenant
d’un milieu de vie socioéconomiquement défavorisé, de se procurer la liste des effets scolaires

a moindre colt pour leurs enfants allant a I'école primaire.

Merci a tous les partenaires et bailleurs de fonds impliqués!
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Rapport de fréequentation pour 2022-2023

Enfants de O a 12 ans / activités No.m.bre_de
participations
Japprends, je joue, je grandis 59
Cheminons ensemble vers I'école 4-5 ans (incluant les camps et JP) 170
Activités pour les enfants de 6 a 12 ans (excluant les camps) 907
Camp 6-12 ans (été et semaine de relache) 745

Activités pour parents

Féte de quartier (nombre estimé) 300
Féte d’Halloween (nombre estimé) 230
Féte de Noél 295
Sorties familiales 199
Magasin partage scolaire 136
Opération habits de neige Outaouais 153
Panier de Noél 334

Dépannage alimentaire et collations offertes lors des activités

112 (familles)

Accompagnement et référencement
Vie associative et implication bénévole

90 (interventions)
Nbre d’heures \

Bénévolat fait par les familles (nombre approximatif) 1130
Bénévolat fait par les adolescents du programme Jeunes mentors engagés 100
Bénévolat fait par les membres du C. A (nombre estimé) 450
Bénévolat fait par des membres de la communauté non-membre 302
Statistiques Facebook
. Personnes Interactions Mentions Nombre de
Mois , . - Partages L.
touchées avec le public j’aimes publications
Avril 2022 1568 234 61 5 7
Mai 2022 4812 450 78 31 8
Juin 2022 1037 169 27 5 4
Juillet 2022 1281 305 29 2 5
Ao(t 2022 549 151 21 3 3
Septembre 2022 3625 490 57 42 12
Octobre 2022 3127 346 58 23 12
Novembre 2022 7251 1382 169 26 20
Décembre 2022 4048 722 63 9 8
Janvier 2023 2472 764 73 4 10
Février 2023 2951 308 51 5 14
Mars 2023 3926 1246 85 11 16
Total 36 647 6567 772 186 119
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Prévisions budgétaires pour 2023-2024

BUDGET PREVISIONNEL 2023-2024 - PRODUITS

Bailleurs de fonds/sources

Projets Prévisions
de revenus
GOUVERNEMENT MUNICIPAL
Ville de Gatineau Projets et événements 45 360,00 S
Sous-total 45 360,00 S
GOUVERNEMENT PROVINCIAL

Mission 169 000,00 S

Halte-garderie communautaire 51 450,00 $
Ministére de la Famille

Ensemble contre l'intimidation 50 000,00 $

Garde estivale 13 940,00 S
Emploi Québec Subvention formation de la main d'ceuvre 3000,00$

Programme de SHV et SA 9 000,00 S

PAPFC 1000,00 $
CISSSO

Y'APP 0s

Résilience communautaire 12 000,00 S
Sous-total: 309 390,00 S

GOUVERNEMENT FEDERAL

Emploi d'été Canada 22 900,00 S
ESDC

Fonds de relance des services communautaires 45 715,00 S
Sous-total 68 615,00 S

PARTENAIRES, PARTENARIATS ET FONDATIONS

Hull en Santé 10 000,00 S
Concertation TEO 25 000,00 $

Sous-total: 35 000,00 S

Fonds communautaires (allocation + désignations) 45 000,00 S
Centraide

Sous-total: 45 000,00 S

Mission Inclusion 0s
Fondations Autres 0s

Sous-total: 0S
Sous-total 80 000,00 $
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REVENUS D'OPERATION ET AUTRES REVENUS

Contribution des parents 2 500,00 S

Membres 200,00 S

Activités de financement 2 000,00 S
Revenus d'opération

Canadon 7 000,00 S

Dons autres 10 000,00 S

Sous-total: 21 700,00 S

Dividendes, intéréts 7 000,00 S
Autres revenus

Sous-total: 7 000,00 S
Sous-total 28 700,00 $
TOTAL 532 065,00 $

BUDGET PREVISIONNEL 2023-2024 - CHARGES

Dépenses Prévisions
Salaires et avantages sociaux 337 000,00 S
Sous-total 337 000,00 S
Loyer/hypotheque 25 000,00 $
Assurances 4 000,00 S
Electricité et chauffage 3600,00$
Télécommunications 3000,00$
Entretien et réparations 3600,008
Réparations majeures 0S
Immobilisation (excluant le matériel informatique) 2 000,00 S
Déménagement 6 000,00 S
Sous-total 47 200,00 S
Honoraires professionnels 25 000,00 S
Frais de comptabilité (tenue de livre) 3600,00 S
Formation et perfectionnement 5000,00 S
Intéréts et frais bancaires 0s
Cotisations et permis 1 000,00 S
Sous-total 34 600,00 $

Frais d'activités

75 000,00 $
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Publicité, frais de déplacement et représentation 6 000,00 S
Fournitures de bureau 3000,008
Matériel informatique 5000,00 S
Vie associative (tenue des conseils d'administration, comités, AGA, etc.) 2 000,00 S
Autres 10 000,00 S
Sous-total 101 000,00 S
TOTAL 519 800,00 $

SOMMAIRE DU BUDGET PREVISIONNEL 2023-2024
SOMMAIRE PREVISIONS

532 065,00 $

Revenus
Dépenses 519 800,00 S
Surplus/Déficit 12 265,00 S

Priorités pour 2023-2024

Poursuivre le travail amorcé dans la révision des processus internes pour amener |’'organisme a une efficience
organisationnelle.

Renforcer nos liens et partenariats avec les acteurs du milieu et travailler de pairs pour augmenter la qualité et
la pertinence des services offerts aux familles.

Continuer de se recentrer sur la mission de I'organisme de travailler en cohérence avec celle-ci et en faire la
promotion.

S’approprier le nouveau processus de gestion comptable, de suivis/redditions et de gestion des projets et
dépenses associées.

Proposer de nouvelles activités a travers nos programmes pour mieux répondre aux besoins des enfants et leur
famille.
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Liste des organismes, partenaires, collaborateurs et tables de

concertation

* En ordre alphabétique

Association Athlétique et sociale Hull Volant
Association des haltes-garderies communautaires
du Québec (AHGCQ)

Association des pompiers et pompieres de Gatineau
Association des Résidents de I'lle de Hull (ARIH)
Bangue Alimentaire Services Entraide (BASE)
Centre Connexion
Centre de pédiatrie sociale du Vieux-Hull (CPSG)
Centre dentaire Marleau & Généreux
CISSSO
Club Entrepdt Gatineau
College Universel (stagiaires)

Comité des partenaires du parc Dupuis
Comité organisateur du Noél de la solidarité de
I'Edifice Jos-Montferrand
Dépanneur Laval
Ecole Notre-Dame
Ecole Saint-Rédempteur
Fédération québécoise des organismes
communautaires Famille (FQOCF)
Fondation de I'alphabétisation
Greg Fergus
Hopital de Gatineau (Association des bénévoles du
CISSS de I'Outaouais)

IGA extra Gestion Grenier-Fortin inc.

J’aime Gatineau
Josée Cusson
L’Avenue des jeunes (maison de jeunes)
La Cité collégiale (stagiaires)

Magasin Home Depot Gatineau
Maison de la famille Alcide-Clément
Maisons de quartier, secteur Hull (Maison de
I’Amitié, Maison communautaire Daniel-Johnson,
Action-Quartiers)
Marché Adonis
Maryse Gaudreault
Maxi Hull
Moisson Outaouais
Morin Isolation et toiture ltee
Office de I'Habitation de I'Outaouais
Regroupement des cuisines collectives de Gatineau
(RCCG)
Service de police de la Ville de Gatineau
Steve Moran
Super C Hull
Sylvie Gariépy
Syndicat des professionnels et professionnelles du
gouvernement du Québec
Table de concertation sur la faim et le
développement social de I’'Outaouais (TCFDSO)
Table de développement social Hull en Santé (HES)
Ville de Gatineau
Volkswagen groupe St-Pierre
Wooki.com Académie des retraités de I'Outaouais
(ARO)
Et tous les généreux donateurs qui ont fait un don
sur la plateforme sécurisée Canadon

370000 S et
42 890 kg
Total de denrées redistribuées

Total de dons redonnés (cadeaux, vétements

78 000 $

et souliers, meuble, etc.)

Le personnel du CAFEEH, tous les membres du conseil d’administration, ainsi que les familles fréquentant le

CAFEEH, remercient sincérement toutes les personnes qui ont fait preuve d’une grande générosité pour les
dons en espeéces, cadeaux et/ou nourriture tout au long de I'année.
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Bailleurs de fonds et partenaires financiers

*Sans ordre précis

e Ville de
Quebec Gatineau

Centre intégré
de santé

ot de services sociaux Service
Québec Canada

I*I Government  Gouvernement
of Canada du Canada Y .
ror 2, Centraide
Canada ? Outaousis

mission
inclusion

LE NOUVEAU NOM
DE UCEUVRE LEGER

O Desjardins
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Liste des bénévoles actifs pour 2022-2023

*Sans ordre précis

Bénévoles (adultes)

Gabriel Lamarche

Josée Latourelle

Eileen Delorme

Logan Delorme

Erica Harris

Kevin Blais

Susan P. Ferwelo

Francine Groulx

Nehad Fahmy

Claude Falardeau

Cody Whissell

Jessy Lanthier

Laurence Benoit-Tessier

Monigue Bisson

Andrée Ethier

Denis Carrier

Christian Lefebvre

Frédérique Lefebvre

Viviane Perreault

Martin Hammond

Christy Burch

Alexandre Cyr

Martine Giroux

Sana Amer

Alana Carey

Nathalie Perrier

Rock Lefebvre

Rose-Norldie Jean Baptiste

Debbie Morris

Jean-Guy Blais

Julie Mignault

Bénévoles en tant que membre du conseil d’administration

Chantal Ducharme Lefebvre (famille) | Frangois Charbonneau Martin Lambert

Marie-Pier Abel Marie-Claude Giasson Matthew Hue

Charléne Thivierge

Le personnel du Centre d’aide aux familles, Les enfants de |'espoir de Hull remercie sincérement toutes les
personnes qui se sont impliquées bénévolement au sein de I'organisme. Votre implication est essentielle et
vous faites une différence fulgurante dans la vie des enfants et de leur famille!

MERCI!!!
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Annexe 1
w9 sy
£ 3%
Gl ,% Centre d’aide aux familles
- ,( )\'—' Les Enfants de I'Espoir de Hull
/\II @ 343-204-3774

E info@enfantsdelespoirhull.org

Un endroit ou le soleil brille 2 nouveau

PROCES-VERBAL
Assemblée générale annuelle (AGA) 2022
Tenue le mardi 12 juillet 2022 a 18 h 00
Au Chalet Dupuis

Présences : Membres / invité(e)s, organismes

Francois Charbonneau Président, Conseil d’administration

Charléne Thivierge-Lortie Trésoriere, Conseil d’administration

Matthew Hue Secrétaire, Conseil d’administration
Marie-Pier Abel Administratrice, Conseil d’administration
Chantal Ducharme Lefebvre Représentant famille, Conseil d’administration
Gabrielle Leclerc Directrice générale, Enfants de I'Espoir
Natascha Jackson Animatrice, Enfants de I'Espoir

Frédérique Lefebvre Aide a la direction, Enfants de I'Espoir

Emilie Malette Viens Intervenante, Enfants de I'Espoir

Coralie Raoelimanohisoa Animatrice, Enfants de I'Espoir

Céline Tessier CPA, auditrice, CA

Mustapha Bahri Représentant, Ville de Gatineau

Steve Moran Conseiller municipal du district de Hull - Wright
Laurence Benoit-Tessier Bénévole

Alana Carey Membre

Erica Harris Membre / Bénévole

Francine Groulx Membre / Bénévole

Marie-Josée Jolicoeur Membre

Chantal Parent Invité

1. Mot de bienvenue du président de I'assemblée
Francois Charbonneau souhaite la bienvenue a tous les membres, au personnel de I'organisme et aux invité(e)s.
2. Présentation des membres du Conseil d’administration

Francois Charbonneau se présente et demande aux autres membres du Conseil d’administration, soient : Chantal
Ducharme Lefebvre, Charlene Thivierge-Lortie, Marie-Pier Abel et Matthew Hue, de s’introduire.

3. Election d’un président d’assemblé et secrétaire (si nécessaire)

Francois Charbonneau fut désigné pour présider I'assemblée et Matthew Hue s’acquittera de la tache de
secrétaire de I'assemblée. Francois demande si quelqu’un dans I'assemblée s’oppose a ce que les personnes
mentionnées remplissent ces réles ; personne ne se manifeste.
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4. Lecture et adoption de l'ordre du jour

Apres la révision de I'ordre du jour, il est proposé par Marie-Pier Abel et appuyé par Matthew Hue que I'ordre du
jour soit adopté tel quel.

Adopté a I'unanimité.
5. Lecture et adoption du procés-verbal du 22 juin 2021

Apres la révision du proces-verbal, il est proposé par Matthew Hue et appuyé par Charlene Thivierge-Lortie que
le proces-verbal soit adopté tel quel.

Adopté a I'unanimité.
6. Dépot et adoption du rapport annuel 2021 — 2022

6.1. Allocution du président du Conseil d’administration.

Francois Charbonneau mentionne que ce fut une année tres difficile pour le Centre d’aide aux familles Les Enfants
de I'Espoir de Hull. Nous avons déménagé de nouveau et le projet de la Maison de I'Espoir a rencontré de nouvelles
emblches plus spécifiguement en ce qui a trait a I’évacuation des eaux usées ; et il y a eu la pandémie de COVID.
De plus, nous avons d( nous résigner a congédier notre directrice pour cause.

D’un autre coOté, il y a eu beaucoup d’éléments positifs au cours de la derniére année. D’abord la qualité de notre
équipe de travail, elle a continué a offrir la vaste majorité de nos services aux familles malgré toutes les difficultés.
Il souligne la contribution précieuse et I'implication des membres du Conseil d’administration qui se sont investis
dans la mission de 'organisme. Plus particulierement, il signale la contribution de Matthew Hue qui, pendant la
transition entre I'ancienne et la nouvelle direction, a travaillé pendant plusieurs mois pour s’occuper de la
comptabilité de I'organisme, et ce bénévolement.

Francois souligne I'appui indéfectible de nos partenaires et de nos bailleurs de fonds malgré la tourmente, cela
nous a permis d’envisager I'avenir avec assurance. Il remercie Gabrielle Leclerc qui a assumé les responsabilités
de directrice générale a pied levé ; nous lui souhaitons la meilleure des chances.

6.2. Mot de I'équipe de travail.

Frédérique Lefebvre prend la parole. Elle mentionne que la pandémie de COVID a exigé beaucoup de flexibilité et
d’imagination de la part de I'’équipe de travail. Elle ajoute que la fin de I'année fiscale fut éprouvante avec le
congédiement de la directrice. Avec du recul, on constate que ces évenements déstabilisants nous ont permis de
se questionner et d’apporter des changements. Frédérique indique que la structure renouvelée du Centre d’aide
aux familles, les Enfants de I'Espoir de Hull permettra de nous recentrer sur notre mission et nos valeurs, de créer
des liens avec les acteurs du milieu et de faire de I'organisme un organisme fort et intégre.

Finalement, elle tient a remercier les membres du Conseil d’administration pour leur engagement, puis tous nos
bénévoles, partenaires et bailleurs de fonds qui ont a cceur la mission de 'organisme et qui contribuent a sa
réalisation.

6.3. Rapport d’activités
6.3.1. Activités pour les enfants de 0 - 5 ans

Emilie Malette Viens a succinctement passé en revue les activités / programmes offerts (une description détaillée
de I'offre de service se trouve dans le rapport annuel) comme suit :

e Ateliers de stimulation — J’apprends, je joue, je grandis (les activités variées favorisent le développement
global de I'enfant)
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e Cheminons ensemble vers I'école (le programme est offert lors du camp d’été et du camp de mars. Ce
programme permet aux enfants qui entreront a I'école en septembre de vivre une premiere expérience
d’activités éducatives en groupe)

e Ateliers parents-enfants (Ces ateliers sont concus pour favoriser le lien entre parents et enfants)
6.3.2. Activités pour les enfants de 6 a 12 ans

e Persévérance scolaire (L'objectif est d’accompagner les enfants dans I'acquisition de compétences et
d’habiletés nouvelles)

e Samedi en activités (Permet d’encourager la pratique d’activités physiques)
e Vive le vendredi-ciné
e Camp de jour (Tenu durant I'été et la semaine de reldche)

e Jeunes mentors engagés (Ce programme est basé sur I'utilisation de pratiques d’intervention de mentorat
et le soutien entre les jeunes du niveau secondaire et enfants du niveau primaire du quartier pour prévenir
et contrer les actes d’intimidation)

6.3.3. Sécurité alimentaire et saines habitudes de vie. Ce sont des activités permettant aux parents de découvrir
de nouvelles recettes et aliments sains tout en apprenant des stratégies pour réaliser des économies et cuisiner a
moindre co(t. Coralie Raoelimanohisoa a indiqué que dans le cadre la sécurité alimentaire nous avons offerts les
programmes suivants :

e Cuisines économiques familiales adaptées a la réalité de la COVID-19

e  Cuisines multiculturelles

e (’estdans le sac (Le projet s'inspire des boites de repas préts-a-cuisiner)
e Ateliers de jardinage

e Ateliers découvertes de cuisine avec les enfants

e Dépannage alimentaire et paniers de Noél

Coralie ajoute que nous avons aussi offerts plusieurs programmes s’adressant aux parents et aux familles comme
les fétes de I'Halloween et de Noél. On peut consulter la liste des activités et une courte description dans le rapport
annuel.

Apres cette présentation, il est proposé par Chantal Ducharme Lefebvre et appuyé par Matthew Hue qu’une
résolution soit prise pour attester que le rapport d’activités avait été présenté a I'assemblée générale.

Adopté a I'unanimité.

6.4. Rapport financier pour I'exercice 2021 - 2022

6.4.1. Généralités. Mme Céline Tessier s’attarde sur les éléments importants du rapport financier. Elle mentionne
gue cette année, il n’y a pas eu de changement important au niveau des normes comptables. Le rapport touche
plusieurs éléments soient le bilan, I'état des résultats, les flux de trésorerie, I'actif net etc. en date du 31 mars

2022 ; soit la fin de I'exercice financier de I'organisme. Elle rappelle que la direction est responsable de la
préparation et de la présentation des états financiers ainsi que du controle interne.
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Mme Tessier dit que lorsqu’on prépare un audit on met I'accent sur les risques. Donc, en tant qu’auditrice, ses
objectifs consistent a obtenir I'assurance raisonnable que les états financiers pris dans leur ensemble sont exempts
d’anomalies significatives que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs et de livrer un rapport contenant son
opinion. En outre :

e Elle identifie et évalue les risques que les états financiers comportent des anomalies significatives
e Elle acquiére une compréhension des éléments du contrdle interne pertinents pour 'audit

e Elle apprécie le caractere approprié des méthodes comptables retenues

e Elle évalue la présentation d’ensemble, la structure et le contenu des états financiers

e Elle obtient des éléments probants suffisants et appropriés concernant I'information financiere des
activités de I'organisme pour exprimer une opinion des états financiers

Mme Tessier invite les membres de I'assemblée a consulter les pages 4 et 5 des états financiers audités au 31
mars 2022.

Bilan

6.4.2. Bilan — Actif (page 4). Il y a 741 121 S dans I'encaisse (compte courant et compte d’épargne de la Caisse
Desjardins). Au compte débiteur, il y a un montant de 49 709 S ; il s’agit principalement de subventions a
recevoir (47 009 S) et de taxes a recevoir (403 $). Les frais imputables au prochain exercice sont de 18 066 S et
I"actif total a court terme se chiffre a 808 896 S. Aux immobilisations corporelles du coté de I'actif a long terme, la
valeur de 72 652 S représente le colt non amorti du terrain (55 208 $), de I'équipement informatique amorti a
30%/55%(36S/23018S), des équipements (1 533 $) et du mobilier (13 574 $). Les immobilisations corporelles
en cours (50 665 $) comprennent en autres les dépenses attribuées a la préparation du nouveau plan de maison.
Le total de I'actif a long terme se chiffre 8 123 317 S et I'actif totalise 932 213 S.

6.4.3. Bilan — Passif (page 5). Le passif a court terme est constitué des créditeurs / frais courus totalisant 44 176 S
(comptes fournisseurs, vacances a payer, salaires a payer et des sommes a remettre a |'état) et d’apports reportés
se chiffrant a 99 119 S. Les apports reportés sont constitués de sommes encaissées durant |’exercice financier
2021 - 2022, mais qui seront dépensées au cours de |'exercice financier 2022 - 2023. Le total du passif a court
terme se chiffre a 143 295 S.

Dans le passif a long terme, on retrouve le prét d’urgence de 60 000 $ dont 40 000 $ sont remboursables. Puisque
nous avons des immobilisations corporelles en cours nous aurons des apports reportés afférents aux
immobilisations (123 317 S). Il s’agit de montants recus de |a ville de Gatineau, de la Caisse Desjardins et de la
Chambre de commerce de I'Outaouais (mobilier). Ces apports reportés seront amortis au méme rythme que
I'immobilisation. Le total du passif a long terme se chiffre a 163 317 S.

Evolution de I'actif net

6.4.4. Evolution de I'actif net (page 7). Mme Tessier mentionne qu’il y a un montant de 60 000 S pour une
affection d’origine interne (fonds de roulement) et des sommes de 66 161 S investis en immobilisations. Iy
a aussi une somme de 450 000 S affectée au projet de la Maison de I'Espoir.

Résultats

6.4.5. Produits (page 6). Le plus gros bailleur de fonds demeure le Ministére de la famille a8 197 998 S. Le montant
de 26 951 S provenant de Développement et Ressources humaines Canada représente le montant engagé pour
les salaires du personnel du camp d’été.
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Au niveau du montant de 62 734 S provenant de la ville de Gatineau, 42 200 S ont servi a soutenir les activités des
camps d’été / du mois de mars et les évenements de quartier, 4 900 S furent regus a titre de budget
discrétionnaire de la part du conseiller municipal Cédric Tessier et 6 834 S/ 6 800 S représentaient les parts du
loyer que I'on recevait a titre gratuit pour les 2 locaux (utilisés pour entreposage) de la Ville. Nous avons aussi recu
31250 S de la part de Centraide, une subvention récurrente. L’OSBL Avenir d’enfants a cessé ses activités et nous
ne recevons plus de subventions de leur part. Nous avons recu 59 889 S en dons, sommairement répartis de la
facon suivante : Fondation Léger (15 000 $), Ottawa /Gatineau Youth Fondation (20 000 $), Wookie (8 962 S),
Fondation Canadian Tire (5 000 $), CanadaDon (4 081 S), infractions de la cour (2 250 $); et le reste provenaient
de dons de particuliers. L'organisme a regu 2 784 S sous forme d’intéréts de la Caisse Desjardins.

Les produits divers se chiffrent a 97 265 $. De cette somme, 8 000 S sont liés a la sécurité alimentaire du CISSO, 3
000 S pour le projet: “Ma vie, mon projet, ma réussite (MMM) “ et les subventions provenant des centres
communautaires d’alimentation du Canada représentaient 52 880 S. L’amortissement de 3 393 S vient du mobilier
qui nous avait été donné par la Chambre de commerce de Gatineau. Le total des produits s’établit a

482 364 S.

6.4.6. Charges. Mme Tessier a passé en revue les différents postes de dépenses. Les salaires comptaient pour 277
969 S et les dépenses pour les activités étaient de 74 871 S comparativement a 133 732 S pour 2021. La baisse
des dépenses s’explique par le fait que certains programmes reliés a la COVID ne furent pas reconduits. Tout ce
qui concerne le loyer, I'entretien / réparation et les services public furent regroupés sous l'item : “colts
d’occupation (21 750 S)”. Le poste de I'amortissement (6 600 S) représente les immobilisations qui ont
capitalisées. D’autres éléments comme les cotisations ont été réunis sous I'item des frais administratifs (6 089 S).
Les colits d’assurance (2 950 S) comprennent les argents dépensés pour assurer les locaux et les administrateurs.
Le montant total des charges s’est élevé a 409 884 S et |'excédent des produits sur les charges est donc de 72
380 6.

6.4.7. Résolution — Adoption du rapport financier. Il n’y a pas eu de questions ou de commentaires sur le rapport
financier. Il est donc proposé par Chantal Ducharme Lefebvre et appuyé par Matthew Hue qu’une résolution soit
prise pour attester que le rapport des états financiers, audités au 31 mars 2022, avait été présenté a I'assemblée
générale.

Adopté a I'unanimité.

6.5. Plan d’action et prévisions budgétaires 2022 - 2023

6.5.1. Gabrielle Leclerc présente le plan d’action et a établi les priorités suivantes pour I'organisme :
e Revoir I'ensemble des besoins et processus, et tout ce qui concerne les ressources humaines
e Revoir le processus de suivis / redditions et de gestion des projets et dépenses associées

e Développer / renforcer des partenariats avec les acteurs du milieu (Exemple : renforcer les liens avec
I"école St-Rédempteur)

e Seréapproprier la mission et la faire connaitre, cela inclut rejoindre le plus de familles sur I'flle de Hull
e Revoir I'offre de service et offrir des programmes qui répondent aux besoins des familles

6.5.2. Prévisions budgétaires 2022 — 2023. Gabrielle Leclerc indique que dans la projection des revenus la plupart
des subventions sont déja confirmées. On s’attend a recevoir une somme de 169 000 $ du Ministére de la famille.
Quant a la subvention de la halte-garderie communautaire, elle a été confirmée a 30 780 S. On a également recu
la subvention pour les projets “Ensemble contre I'intimidation” et le projet “Inclusion” (Mon cirque de quartier).
Quant au CISSSO, nous avons recu une subvention de 18 000 S pour le programme de saine habitudes de vie /
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sécurité alimentaire ; la moitié de ce montant ira a Action Quartier puisqu’il s’agit d’'une collaboration. Le
programme MMM n’est pas reconduit pour le moment et nous attendons la confirmation pour le programme du
YAPP (1 800 S). Nous avons recu une subvention de 22 998 $ du gouvernement fédéral pour rémunérer les
responsables du camp d’été ; ces personnes sont en poste en ce moment. Nous allons recevoir les subventions
des partenaires / fondations suivants :

e Hull ensanté (10 000 S pour le programme de persévérance scolaire et saines habitudes de vie)
e Centraide (27 930 S pour la mission et 11 000 S pour le programme de persévérance scolaire)
e Missions inclusion (20 000 S, donc une augmentation de 5 000 S par rapport a I'année derniére)

On prévoit des dons de 15 000 S (Canadon : 10 000 S et autres : 5 000 $) mais il est difficile d’estimer les donations
avec précision. Le total des revenus s’établit a 447 958 S.

En ce qui concerne nos dépenses, ils continuent d’évoluer d’une facon stable et plus prévisible. On remarque qu’ll
y a une bonne augmentation de la masse salariale mais 'ajustement de la rémunération faisait des priorités de
I'organisme. On prévoit les dépenses suivantes :

e Loyer /hypothéque : 20 400 S (ne comprend pas les loyers fournis gratuitement)

e Assurances: 35005

e Electricité et chauffage : 3 600 $

e Télécommunications : 7000 S (internet et téléphones)

e Entretien et réparations : 1 500 $

e Immobilisation : 2 000 S (on s’est procuré des armoires récemment)

e Honoraires professionnels, frais de comptabilité, formation et cotisation : 13 800 S
e Frais d’activité : 43000 S

e Activités concertées : 9 000 S (tel que mentionné plutbt, nous recevons une partie de la subvention,
I'autre moitié va a Action Quartier)

e Frais de déplacement et représentation : 5000 S
e Matériel de bureau: 1000 S
e Ve associative : 1 500 S (Réunion du CA, AGA, etc.)

Le total des dépenses prévues est établi a 432 000 $ et on s’attend a réaliser un surplus (pour le moment) de 15
658 S.

6.6. Questions et commentaires
Il n’y a pas eu de questions et de commentaires sur le rapport annuel.
6.7. Adoption du rapport annuel 2021 - 2022

Il est proposé par Charléne Thivierge-Lortie et appuyé par Chantal Ducharme Lefebvre que le rapport annuel 2021
— 2022 soit adopté.

Adopté a I'unanimité.

7. Nomination du vérificateur-comptable pour I'exercice 2022 - 2023
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Centre d’aide aux familles, Les enfants de l’espoir de Hull

Considérant sa connaissance de notre organisme et ses nombreuses années de service avec I'organisme, il est
proposé par Marie-Pier Abel et appuyé par Matthew Hue que les services de M™® Céline Tessier soient retenus
pour I'exercice budgétaire 2022 - 2023.

Adopté a I'unanimité.
8. Nomination d’un président, d’un secrétaire et de deux scrutateurs d’élection

Dans le contexte présent ou il y a plus de postes a remplir que de candidats, la nomination d’un président, d’un
secrétaire et de deux scrutateurs d’élection ne fut pas nécessaire.

9. Election des administrateurs au Conseil d’administration

Francois Charbonneau informe 'assemblée qu’il y a 5 postes a combler. La période de mise en candidature est
ouverte.

9.1. Postes d’administrateur
Il'y a trois postes d’administrateur qui sont disponibles. Il y a trois candidats soient :
Chantal Renaud, Charléne Thivierge-Lortie et Matthew Hue.

Chantal Renaud était absente et nous n’avons pas été en mesure de la contacter afin d’obtenir son avis. Matthew
Hue a accepté de prolonger son mandat pour une année supplémentaire seulement. Charlene Thivierge-Lortie
accepte. Puisqu’il y a aucune opposition, les candidats ayant acceptés un poste sont élus par acclamation. Aucune
objection n’a été émise.

9.2. Postes de représentant famille

Francois indique que les candidats doivent étre des membres usagers pour pouvoir se présenter. Il y a un poste
de représentant famille a remplir. Aucune personne ne s’est manifestée et le poste est laissé vacant.

10. Période de questions et commentaires. Il n’y a pas eu de questions.
11. Levée de I'assemblée

Francois Charbonneau remercie les personnes présentes. L'ordre du jour étant épuisé, il est proposé a 19 h 01 par
Marie-Pier Abel et appuyé par Chantal Ducharme Lefebvre que I'assemblée générale soit levée.

Adopté a I'unanimité.

Francois Charbonneau Matthew Hue
Président de I'’Assemblée générale annuelle Secrétaire de I’Assemblée générale annuelle
2023 2023

Date (14/06/2023)
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